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À VOUS, PARENT, QUI 
PORTEZ LA PLUS GRANDE 
DES RESPONSABILITÉS 
Ceci n’est pas un livre théorique sur l’éducation. C’est 
un guide de terrain pour le plus important voyage que 
vous entreprendrez jamais : assurer l’avenir de votre 
enfant. 

Lorsque vous avez choisi l’école de votre enfant, vous 
avez pris une décision fondée sur une promesse—une 
promesse de sécurité, d’excellence, d’un avenir radieux. 
Pourtant, aux côtés de cet espoir, réside un 
bourdonnement silencieux et persistant d’inquiétude. 
Mon enfant est-il vraiment en sécurité ? Est-il vu ? Est-
elle préparée au monde tel qu’il est, et non tel qu’il était ? 
La pression va-t-elle briser son esprit, ou l’ennui 
étouffera-t-il son potentiel ?


Vous n’êtes pas seul(e) à vous poser ces 
questions. Je les ai entendues dans les regards inquiets 
des parents des cours d’écoles britanniques d’élite où 
j’ai siégé comme gouverneur, et je les ai vues se refléter 
dans les espoirs des familles à travers l’Afrique. Ces 

3



peurs sont universelles car elles parlent d’une vérité 
universelle : l’éducation, dans son essence, ne concerne 
pas les infrastructures ou les résultats aux tests. Elle 
concerne la connexion humaine.


Mon propre chemin m’a enseigné cela. Je suis entré 
dans une salle de classe universitaire britannique, 
comme enseignant, sans formation formelle, avec une 
maîtrise fragile de l’anglais, et toutes les raisons 
d’échouer. Pourtant, ce qui me manquait en technique, 
je le possédais grâce aux enseignants des écoles 
ivoiriennes qui m’avaient façonné. Ma stratégie était 
simple ; un cœur sincère et une présence vraie. C’était 
tout ce que j’avais. Cela m’a conduit à remporter les plus 
hautes distinctions pédagogiques, à diriger la pédagogie 
dans une université britannique, et à une réalisation 
simple et prouvée : l’outil éducatif le plus puissant 
est l’humanité de l’éducateur.


Ce mini-livre condense ce parcours en une lentille claire 
pour vous. Il est né de plus de dix ans d’action, de 
recherche et de preuves—validées non seulement par 
des prix, mais par les vies de milliers d’étudiants. Cette 
une méthodologie, la Pédagogie du Cœur et de la 
Présence™, fonctionne aussi bien sous un arbre dans 
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un village que dans une classe équipée numériquement, 
dans une école maternelle que dans une université, car 
elle commence par ce qui est toujours présent : le cœur 
et l’esprit de l’apprenant qui se tient devant nous.


Mon but ici est de faire de vous un témoin expert de 
l’éducation de votre enfant. Je vous donnerai les clés 
pour comprendre ce qui compte véritablement dans une 
salle de classe. Vous apprendrez à distinguer une école 
qui se contente d’instruire d’une école qui nourrit et 
transforme. Vous acquerrez le langage et la confiance 
pour passer du statut d’observateur concerné à celui 
de partenaire respecté.


Car lorsque vous savez quoi chercher, vous pouvez vous 
assurer que la promesse faite à votre enfant n’est pas 
simplement un slogan de brochure, mais une réalité 
quotidienne. Commençons.

 

Affi Agbodo 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De son étudiante à professeure primée : 
l’héritage d’une pédagogie 

Je suis arrivée dans la classe d’Affi Agbodo en tant 
qu’étudiante pleine de doutes. Je la quitte, quelques 
années plus tard, en tant que Senior Lecturer convaincue, 
et c’est lui qui a opéré cette transformation. 

Il a incarné, devant moi, la pédagogie qu’il défend dans 
ce livre. Il a vu en moi une future enseignante-chercheuse 
bien avant que je n’ose y croire. Il a transformé mes 
origines, que je percevais comme une différence, en une 
force unique. Et surtout, il m’a confié des missions 
concrètes – mentorat, représentation – qui m’ont 
immergée dans le monde de l’éducation bien avant la fin 
de mes études. 

Cet investissement a tout changé. Aujourd’hui, lorsque j’ai 
reçu le Prix du Choix des Étudiants 2025, la plus haute 
distinction pédagogique de mon université, j’ai su que je 
recevais aussi son héritage. Cet honneur prouve une 
chose: la pédagogie du cœur et de la présence  
fonctionne. Elle ne forme pas seulement de bons élèves ; 
elle forme des éducateurs d’exception.  

— Meera Borsara 
Maîtresse de Conférences Principale Primée en Business 
& Stratégie, Leicester Castle Business School, De Montfort 
University 
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CHAPITRE 1   

LES DEUX 
PILIERS 
D'UNE ÉDUCATION 
RÉUSSIE 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Pour votre enfant, réussir et 
s'épanouir ne font qu’un—et 
tout le reste en découle. 
Lorsque vous avez choisi l’école de votre enfant, vous 
avez évalué bien plus qu’une brochure ou des taux de 
réussite. Consciemment ou non, vous avez cherché à 
répondre à deux questions fondamentales : Mon enfant y 
sera-t-il heureux et en sécurité ? et Cette école le 
préparera-t-elle vraiment pour l’avenir ?


Ces deux questions correspondent aux deux piliers sur 
lesquels repose toute éducation de qualité. Ils ne sont 
pas des « options » pédagogiques, mais les fondations 
universelles et non négociables de tout apprentissage 
durable. Tout, absolument tout dans l’expérience scolaire 
de votre enfant, en découle.
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PREMIER PILIER :  

LE BASSIN DE 
CONFIANCE 
La condition non négociable pour que le 
cerveau puisse apprendre.


Pourquoi est-ce le premier devoir de l’école ? 
Parce qu’un enfant stressé, anxieux ou qui se sent jugé 
ne peut tout simplement pas apprendre de manière 
optimale. Son cerveau est en mode « survie », pas en 
mode « découverte ». Le Bassin de Confiance, c’est cet 
environnement—à la fois physique, émotionnel et 
relationnel—qui désactive l’alarme et dit à votre enfant :  
« Ici, tu es en sécurité. Ici, tu peux être toi-même. »


C’est sur cette base que vous avez choisi son 
école. Vous avez cherché un lieu où votre enfant serait 
connu, respecté et protégé. Un lieu où il ne craindrait ni 
le harcèlement, ni l’humiliation, ni l’indifférence. Un lieu 
où il pourrait baisser sa garde et consacrer toute son 
énergie à grandir.
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DEUXIÈME PILIER :  

LE PROJET DE 
RÉUSSITE 
Préparer votre enfant au monde réel, bien 
au-delà des notes.


Pourquoi les notes ne suffisent-elles pas ?  
Un 20/20 en mathématiques peut simplement signifier 
que le niveau était trop facile pour votre enfant, pas que 
l’enseignant est excellent ou que votre enfant a vraiment 
progressé. La vraie réussite, celle qui importe pour la vie, 
est plus profonde. Elle se mesure à la capacité de votre 
enfant à penser de manière critique, à résoudre des 
problèmes complexes, à collaborer, à faire preuve de 
créativité et de résilience.


C’est cette promesse d’avenir qui vous a séduit.  
Vous avez choisi une école qui, vous l’espériez, ne se 
contenterait pas de faire « réussir » votre enfant aux 
examens, mais qui lui donnerait les véritables clés pour 
s’épanouir et avoir un impact dans le monde de demain.
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COMMENT CES DEUX PILIERS 
STRUCTURENT TOUT LE 
SYSTÈME SCOLAIRE 
Ces piliers sont la colonne vertébrale de 
tout établissement sérieux. 

1. C’est la Promesse Fondatrice de l’École. 
L’école que vous avez choisie s’est engagée, 
implicitement ou explicitement, à offrir à la fois 
un Bassin de Confiance (un climat sécurisant) et 
un Projet de Réussite (un enseignement d’excellence). 
C’est ce double contrat qui a scellé votre confiance.


2. C’est le Critère de Recrutement et de Formation 
des Enseignants. 
Un grand enseignant n’est pas seulement un expert de 
sa matière. C’est d’abord un architecte du Bassin de 
Confiance, capable de créer un climat de bienveillance 
et de respect. Ensuite, c’est un pilote du Projet de 
Réussite, capable de concevoir des expériences 
d’apprentissage qui développent les compétences du 
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21e siècle. C’est pour incarner ce double rôle qu’ils 
doivent être recrutés et formés avec soin.


3. C’est ce qui Définit l’Impact Réel de l’Enseignant 
sur Votre Enfant.  
Considérez ceci : environ 50% du temps d’éveil de 
votre enfant, pendant l’année scolaire, est passé sous la 
responsabilité pédagogique et morale de son 
enseignant. Cette personne influence non seulement ce 
qu’il sait, mais qui il devient—sa confiance en lui, sa 
curiosité, sa manière de traiter les autres, sa vision du 
monde.


• Sans le Bassin de Confiance, cet adulte peut, 
même involontairement, briser l’estime de soi de 
votre enfant, nourrir ses angoisses ou lui 
apprendre que le monde est un lieu de 
compétition et de jugement.


• Sans un véritable Projet de Réussite, cet adulte 
peut le laisser s’ennuyer, stagner 
intellectuellement ou croire que le savoir est une 
accumulation passive de notes.


L’enseignant idéal est celui qui maîtrise les deux : il 
construit un cadre si sécurisant que votre enfant ose 
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prendre des risques, et il propose des défis si stimulants 
que votre enfant se dépasse avec joie. 

LE VRAI CRITÈRE 
D’ÉVALUATION 
À la fin de l’année, ne vous contentez pas de regarder 
les notes. Posez-vous ces questions, bien plus 
révélatrices :


Sur le Bassin de Confiance :


• Mon enfant a-t-il le sourire en parlant de sa 
classe ? 

• Se sent-il libre de poser des questions, d’exprimer 
un désaccord, de se tromper sans honte ? 

• Se sent-il valorisé pour ce qu’il est, et pas 
seulement pour ce qu’il produit ? 

 
Sur le Projet de Réussite :


• Mon enfant revient-il à la maison avec des 
questions, des projets, une curiosité nouvelle ? 
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• A-t-il appris à persévérer face à une difficulté 
complexe ? 

• Ses apprentissages font-ils sens pour lui ? Peut-il 
les relier au monde qui l’entoure ? 

Le 20/20 en mathématiques est un instantané. Un 
enfant qui grandit avec confiance et curiosité dans 
un environnement stimulant, c’est un chef-d’œuvre 
en cours de réalisation.


Votre rôle de parent-partenaire commence ici : en 
comprenant que ces deux piliers sont l’alpha et l’oméga 
de l’éducation, vous savez désormais sur quoi observer, 
questionner et, si nécessaire, demander des comptes à 
l’école. Car c’est bien pour cela que vous l’avez choisie.
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CHAPITRE 2  
L’ENSEIGNANT 
CET ARTISAN 
DU LIEN 
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Derrière chaque grand élève 
se trouve un éducateur qui a 
su le voir. 
Lorsque vous déposez votre enfant à l’école le matin, 
vous confiez bien plus qu’un élève. Vous confiez un être 
en construction à un autre adulte qui, pendant près de la 
moitié de son temps d’éveil, va jouer un rôle décisif dans 
la façon dont il se perçoit, interagit avec le monde et 
découvre ses propres capacités.


Cet adulte n’est pas simplement un « transmetteur de 
savoir ». C’est un artisan du lien, un sculpteur 
attentionné du climat humain dans lequel votre enfant va 
grandir. Son outil le plus puissant est sa propre posture. 
C’est cette posture qui détermine si la salle de classe 
sera un simple lieu d’instruction ou un véritable 
écosystème où le Bassin de Confiance et le Projet de 
Réussite prennent vie.


Pour incarner ces deux piliers fondamentaux, 
l’enseignant-artisan cultive deux qualités essentielles, 
qui sont les deux faces d’une même médaille : le Cœur 
Sincère et la Présence Vraie.
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LE CŒUR SINCÈRE : 
L’ALCHIMISTE DES TALENTS 
CACHÉS 
Le Cœur Sincère va bien au-delà de la simple 
gentillesse. C’est une bienveillance active, engagée et 
exigeante. C’est la conviction inébranlable que chaque 
enfant porte en lui un talent unique, une étincelle 
particulière, même—et surtout—si elle est cachée sous 
des difficultés apparentes, de la timidité ou de l’agitation.
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L’enseignant au Cœur Sincère ne voit pas des copies, 
il voit des personnes. Il est capable de regarder au-delà 
de la faute d’orthographe pour y déceler une imagination 
débordante. Il perçoit, derrière un raisonnement 
mathématique hésitant, une persévérance admirable. Sa 
grande force est de nommer et de valoriser ce qui est 
noble et fort chez votre enfant, avant même que celui-
ci n’en ait conscience.


Dans le quotidien de la classe, cela se traduit par :


• Un langage qui construit : Il formule ses 
critiques sur les travaux, jamais sur la personne. 
« Cette partie de ta rédaction peut être renforcée » 
remplace « C’est mal écrit ».


• Une célébration des micro-progrès : Il remarque 
et souligne les efforts infimes, les tentatives 
courageuses, car il sait que la confiance se bâtit 
pierre par pierre.


• Une justice équitable, mais pas uniforme : Il 
adapte son regard et ses attentes à chaque 
enfant, car il sait que la même dose 
d’encouragement n’aura pas le même effet sur 
chacun. Il donne à chacun ce dont il a besoin 
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pour se sentir capable. 

Pour vous, parent, c’est l’assurance que votre enfant 
n’est pas un numéro. C’est la garantie qu’un adulte, 
chaque jour, cherche activement la lumière qui est en lui 
et l’aide à briller. C’est ce qui transforme l’école d’un lieu 
anonyme en un lieu de reconnaissance.


LA PRÉSENCE VRAIE :  
LE PILIER INÉBRANLABLE 
Si le Cœur Sincère est la boussole, la Présence Vraie en 
est l’ancrage. C’est la qualité d’être pleinement là, 
corps et esprit, dans l’instant de la classe. Ce n’est pas 
une surveillance distante, mais une attention profonde 
et calme qui enveloppe le groupe et chaque individu.


Un enseignant présent incarne une stabilité rassurante. 
Dans le tourbillon des émotions de l’enfance et de 
l’adolescence, il est le point fixe, le régulateur qui, par 
son calme, apaise les tempêtes sans avoir besoin de 
crier. Il écoute avec tout son être : il entend les mots, 
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mais perçoit aussi l’hésitation dans une voix, l’inquiétude 
dans un regard, la joie contenue dans un sourire.


Dans le quotidien de la classe, cela se manifeste par :


• Une écoute qui désarme : Il accueille la parole 
d’un élève en se tournant vers lui, en le regardant, 
en lui laissant le temps de formuler sa pensée 
sans l’interrompre. L’enfant se sent entendu, au 
sens le plus profond du terme.


• Une gestion du groupe par le calme, non par la 
force : Il sait que son propre état intérieur est 
contagieux. En restant centré et ancré, il ramène 
naturellement le calme dans un groupe agité.


• La capacité à capter le non-dit : Il remarque que 
« Léa est inhabituellement silencieuse 
aujourd’hui » ou que « Samuel semble 
préoccupé ». Cette vigilance affective lui permet 
d’intervenir avec délicatesse avant qu’une petite 
peine ne devienne une grande souffrance.
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Pour vous, parent, c’est la certitude que votre enfant 
évolue dans un cadre sécurisant. C’est savoir qu’un 
adulte vigilant veille non seulement à sa sécurité 
physique, mais aussi à son équilibre émotionnel. C’est 
ce qui permet à votre enfant de « poser son sac » et 
d’utiliser toute son énergie pour apprendre, au lieu de la 
dépenser à se protéger. 

L’ALCHIMIE DU LIEN :  
QUAND LE CŒUR ET LA 
PRÉSENCE SE RENCONTRENT 
C’est dans la fusion de ces deux postures que la magie 
opère. Le Cœur Sincère sans la Présence Vraie peut être 
perçu comme de la complaisance ou rester inefficace, 
car il manque de l’ancrage nécessaire pour créer un 
cadre structurant. La Présence Vraie sans le Cœur 
Sincère peut se muer en une autorité froide et distante.


L’enseignant-artisan, lui, les combine :


• Il voit votre enfant (Cœur Sincère) et il est 
pleinement avec lui (Présence Vraie).
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• Il valorise son effort (Cœur Sincère) depuis un 
espace de calme et de stabilité (Présence Vraie).


• Il croit en son potentiel (Cœur Sincère) et lui offre 
le cadre sécurisant (Présence Vraie) nécessaire 
pour l’exploiter.


 
C’est cette alchimie qui permet à votre enfant de se 
sentir à la fois en sécurité (car l’adulte est un pilier 
stable) et incroyablement capable (car l’adulte croit en 
lui et le lui montre). C’est ce qui transforme la relation 
éducative en un lien de confiance fertile, à partir 
duquel tous les apprentissages deviennent possibles.


En tant que parent, vous pouvez reconnaître cet 
artisan du lien. 
Son héritage ne se mesurera pas dans les notes de fin 
de trimestre, mais dans l’étincelle dans les yeux de votre 
enfant quand il raconte sa journée, dans la confiance 
avec laquelle il aborde un nouveau défi, et dans la 
manière dont, des années plus tard, il se souviendra de 
celui ou celle qui lui a dit, par son regard et sa posture 
bien plus que par ses mots : « Je te vois. Tu as de la 
valeur. Tu peux y arriver. » 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Il a fait de moi son collègue avant même 
mon diplôme  

Affi Agbodo, l’auteur de ce guide, a révolutionné ma 
conception de l’enseignement. Dès mes études, il ne m’a 
pas traité en étudiant, mais en futur pair. 

Il a mis en pratique, avec moi, les principes qu’il décrit 
ici. Il a transformé sa salle de classe en un écosystème où 
j’ai pu, sous sa guidance, mentorer d’autres étudiants et 
même co-concevoir un nouveau programme universitaire. 
Il a vu dans mes origines chinoises non pas un obstacle, 
mais un atout stratégique, me confiant un projet qui est 
devenu le socle de ma carrière. 

Sa plus grande leçon fut existentielle : il m’a montré que 
le vrai succès se mesure à l’héritage intellectuel et 
humain que l’on laisse, bien au-delà des titres. C’est cette 
vision qui m’a conduit à devenir professeur-chercheur. 

En lisant ce livre, vous ne découvrez pas une théorie. 
Vous découvrez la méthode éprouvée de celui qui l’a 
écrite, une méthode dont je suis, comme beaucoup 
d’autres, un produit vivant. Il ne forme pas des 
exécutants. Il forme des architectes de l’esprit.  
 
— Dr Yichen Xi 
Professeur-Associé Visiteur en Blockchain et IA 
Beijing Institute of Technology 
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CHAPITRE 3  

QUAND  
LA CLASSE 
DEVIENT  
UNE COMMUNAUTÉ 
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Votre enfant ne va pas en 
cours, il appartient à une 
« tribu » apprenante. 
Imaginez la différence entre une foule et une équipe. 
Dans une foule, les individus sont côte à côte, 
anonymes, en compétition pour l’espace et l’attention. 
Dans une équipe, chacun a un rôle, une responsabilité 
envers les autres, et un objectif commun qui transcende 
les intérêts individuels.


L’enseignement traditionnel produit souvent des foules. 
La Pédagogie du Cœur et de la Présence, elle, forme 
des tribus apprenantes. Dans cette tribu, votre enfant 
n’est pas un simple élève parmi d’autres ; il est un 
membre essentiel d’une micro-société où il se construit 
en relation avec les autres. Pour transformer une liste 
d’élèves en une véritable communauté, l’enseignant 
endosse le rôle d’un Éducateur Co-créateur, architecte 
de ce lien social. Il le fait principalement à travers deux 
postures complémentaires : celle du Chef de Tribu et 
celle du Détective de Talents.
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LE CHEF DE TRIBU : 
L'ARCHITECTE DU “NOUS” 
Le Chef de Tribu ne gère pas une classe, il bâtit une 
communauté. Il comprend qu’avant toute transmission 
de savoir, il doit créer les conditions du lien. Son premier 
objectif n’est pas la discipline, mais l’appartenance.


Son travail consiste à :


• Créer des rituels d’appartenance : Un chant, un 
salut, une manière spécifique de commencer la 
journée. Ces rituels ne sont pas du folklore ; ils 
sont le cérémonial qui marque : « Ici, nous faisons 
partie du même groupe. Ici, nous avons une 
identité commune. »


• Établir des règles co-construites, non 
imposées : Il ne décrète pas la loi. Il guide la tribu 
pour qu’elle définisse elle-même sa constitution : 
« Pour bien apprendre et bien vivre ensemble, de 
quoi avons-nous besoin ? » Votre enfant devient 
alors citoyen de sa classe, responsable des règles 
qu’il a contribué à créer.
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• Transformer les conflits en occasions 
d’apprentissage social : Un désaccord n’est pas 
étouffé par l’autorité du maître. Il est traité en 
cercle de parole, où chacun apprend à s’écouter, 
à exprimer ses besoins et à négocier des 
solutions. On y apprend la diplomatie, l’empathie 
et la justice.


• Célébrer les succès collectifs : On ne fête pas 
seulement la meilleure note, mais la réussite d’un 
projet d’équipe, l’ambiance positive de la 
semaine, l’effort collectif qui a permis à un élève 
en difficulté de comprendre.
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Pour votre enfant, cela change tout. Il ne vient plus 
« suivre des cours » dans un lieu anonyme. Il 
vient contribuer à sa tribu. Il a une place, une voix, une 
responsabilité envers les autres. Il apprend que sa valeur 
n’est pas seulement individuelle, mais aussi collective. 
C’est la naissance du sentiment profond de sécurité qui 
vient du groupe : « Ici, je ne suis pas seul. »


LE DÉTECTIVE DE TALENTS :  
LE VALORISATEUR DU “JE” 
Alors que le Chef de Tribu construit le « nous », le 
Détective de Talents célèbre le « je » unique de chaque 
membre. Son rôle est de partir à la chasse aux forces 
invisibles, aux potentiels enfouis que les bulletins 
scolaires sont totalement incapables de mesurer.


Le Détective de Talents opère avec une conviction : 
chaque enfant est un génie dans un domaine que 
l’école n’évalue pas. Son talent peut être :


• Social : Une capacité naturelle à apaiser les 
tensions, à inclure ceux qui sont seuls.
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• Artistique : Un sens du rythme, une sensibilité 
aux couleurs, une manière unique de raconter des 
histoires.


• Stratégique : Une aptitude à voir les solutions 
pratiques dans un projet, à organiser le travail des 
autres.


• Éthique : Un sens aigu de la justice, un courage 
pour défendre un camarade.


• Résilient : Une capacité à rebondir après un 
échec avec une ténacité remarquable. 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Dans la classe, cela se voit quand l’enseignant :


• Donne des rôles sur mesure : Il ne dira pas 
simplement « Tu es responsable du tableau ». Il 
dira : « Léa, avec ton sens de l’organisation, tu 
serais parfaite pour être la cheffe de projet de 
notre exposition. »


• Fournit un feedback qui révèle : Son 
commentaire sur un travail ne se limite pas à 
« Bien ». Il dira : « J’ai été frappé par la créativité 
de ta solution à ce problème de maths, personne 
n’y avait pensé sous cet angle. Tu as un esprit 
vraiment innovant. »


• Créé des défis qui révèlent les forces : Il 
conçoit des activités où le « talent » de l’enfant 
timide en dessin, de l’enfant agité en construction, 
ou de l’enfant rêveur en imagination devient 
soudain la ressource la plus précieuse du groupe.


 
Pour votre enfant, l’impact est transformateur.  
C’est le moment où un adulte d’autorité pointe du doigt 
non pas une faiblesse, mais une superpuissance qu’il ne 
se connaissait pas. Cela change l’image qu’il a de lui-
même. Il passe de « je suis bon en maths ou mauvais en 
français » à « je suis une personne qui a des forces 
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uniques à offrir au monde ». C’est le fondement le plus 
solide de l’estime de soi et de la motivation intrinsèque. 

L’ALCHIMIE DE LA TRIBU : 
QUAND APPARTENANCE ET 
SINGULARITÉ SE 
RENCONTRENT 
La puissance de l’Éducateur Co-créateur réside dans 
l’équilibre parfait de ces deux rôles. Le Chef de 
Tribu construit un contenant solide et sécurisant—le 
« nous ». Le Détective de Talents y dépose et valorise le 
contenu précieux et unique de chaque individu—le « je ».


C’est cet équilibre qui répond à deux besoins 
fondamentaux de votre enfant :


1. Le besoin d’appartenance (être aimé et accepté par 
le groupe).

2. Le besoin de singularité (être reconnu et valorisé 
pour ce qu’il est de unique). 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Dans cette tribu, votre enfant ne sacrifie pas son identité 
pour se fondre dans la masse. Au contraire, il découvre 
que sa singularité est ce qui fait la richesse et la force 
du groupe. Il apprend la plus grande leçon : on peut être 
pleinement soi-même, tout en étant un membre 
indispensable d’un tout. Il ne se prépare pas seulement 
aux examens ; il se prépare à la vie en société, avec 
confiance, empathie et le sentiment profond qu’il a 
quelque chose d’unique à y apporter.
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CHAPITRE 4  
QUAND  
LES LEÇONS 
PRENNENT VIE 
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Votre enfant n'apprend plus 
pour l'école, mais pour la vie. 
Il existe un grand mensonge dans l'éducation 
traditionnelle, un mensonge qui épuise la motivation et 
vide les apprentissages de leur sens. Ce mensonge, 
c'est que l'on apprend pour plus tard. Pour le prochain 
contrôle. Pour le brevet, pour le bac, pour « avoir un bon 
métier un jour ». Le savoir est présenté comme une 
monnaie d'échange futur, une série de boîtes à remplir et 
à stocker en attendant l'âge adulte.


Résultat ? Pour votre enfant, les mathématiques, 
l'histoire ou les sciences deviennent des abstractions 
lointaines, des exercices gratuits dont il ne perçoit ni 
l'urgence, ni la beauté, ni l'utilité immédiate. Il apprend 
par obligation, et sa question légitime « Mais à quoi ça 
sert ? » reste sans réponse convaincante.


La Pédagogie du Cœur et de la Présence brise ce 
mensonge par un acte radical de connexion. Elle 
pratique l'imprégnation : l'art de tremper le curriculum 
officiel—ces programmes souvent abstraits—dans la vie 
réelle, palpable et vibrante qui entoure votre enfant. 
L'enseignant cesse d'être un distributeur de savoirs 
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détachés pour devenir un passeur de sens, reliant 
systématiquement la théorie au monde.


L'IMPRÉGNATION, OU L'ART DE 
DONNER RACINES ET AILES 
AU SAVOIR 
L'imprégnation repose sur un principe simple et 
puissant: le cerveau apprend et retient ce qui a du 
sens, et le sens naît de la connexion. Votre enfant ne 
mémorise pas des informations isolées ; il construit des 
réseaux de sens. L'enseignant imprégnateur crée 
délibérément ces connexions.
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Comment cela se passe-t-il concrètement dans la 
classe de votre enfant ?


1. L’Ancrage dans le Territoire : Le Programme Local 
L'enseignant ne se contente pas de parler de l'érosion 
en géographie. Il emmène la classe observer les ravines 
dans le quartier, mesure leur progression, interroge les 
anciens sur les changements du paysage. Soudain, la 
géographie n'est plus un chapitre dans un livre ; 
c'est l'histoire sous leurs pieds.


• Les maths deviennent l'outil pour calculer la 
pente d'une colline ou le budget d'un jardin 
communautaire.


• Le français sert à rédiger un article pour le journal 
local sur un enjeu du quartier.


• Les sciences expliquent pourquoi telle plante 
pousse ici et pas ailleurs.


2. Le Pont vers la Culture et l'Identité : Le Programme 
Héritage 
L'histoire et la littérature ne sont plus des chronologies 
lointaines. En étudiant un texte, l'enseignant fait le lien 
avec un proverbe local, une légende régionale, un artiste 
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contemporain du pays. Il montre comment les grands 
thèmes universels—l'amour, le pouvoir, la justice—se 
jouent aussi dans la culture de votre enfant. Il rend son 
héritage culturel digne d'étude, renforçant ainsi son 
sentiment d'appartenance et de fierté.


3. Le Défi des Problèmes Réels : Le Programme 
Mission 
L'apprentissage le plus puissant naît d'une mission à 
accomplir. L'enseignant pose à la tribu une question 
authentique : « Comment pouvons-nous réduire les 
déchets dans notre école ? » ou « Comment expliquer le 
changement climatique aux plus jeunes ? »


• Votre enfant et ses camarades deviennent 
alors des enquêteurs, des ingénieurs, des 
communicateurs. Ils mobilisent la science, les 
maths, le français non pour une note, mais 
pour avoir un impact réel. Ils apprennent parce 
qu'ils ont besoin de savoir pour agir. 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LE RÔLE DU PARENT : DEVENIR 
UN CO-IMPRÉGNATEUR 
Vous n'êtes pas spectateur de cette alchimie. Votre rôle 
à la maison est crucial pour renforcer ces connexions. 
L'enseignant pose les ponts ; vous pouvez aider votre 
enfant à les traverser et à en construire de nouveaux.


Questions à poser à votre enfant pour faire le lien 
entre l'école et la vie :


• Au lieu de : « Qu'as-tu appris aujourd'hui ? »


• Posez : « Quelle est la chose la plus 
surprenante/utile que tu as découverte 
aujourd'hui ? »


• Ou : « À quoi ce que tu as vu en classe te fait-il 
penser dans notre vie à la maison, dans la ville, 
dans les actualités ? » 

Activités à la maison qui prolongent l'imprégnation :


• Lisez les étiquettes (chimie, économie, 
géographie).
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• Cuisinez ensemble (maths pour les proportions, 
chimie des transformations, biologie de la 
nutrition).


• Débattez d'un article de journal (éducation 
civique, argumentation, esprit critique).


• Observez et nommez les plantes, les insectes, 
les nuages lors d'une promenade (sciences, 
vocabulaire).


LE RÉSULTAT : UN ENFANT 
"BRANCHÉ" SUR LE MONDE 
Quand les leçons sont imprégnées de vie, votre enfant 
ne subit plus passivement son éducation. Il devient 
un apprenant connecté. Les bénéfices sont profonds :


1. La motivation devient intrinsèque. Il apprend parce 
qu'il est curieux, parce que c'est fascinant, parce que 
c'est utile maintenant.


2. La compréhension est profonde et durable. Le 
savoir, ancré dans l'expérience et l'émotion, ne s'oublie 

39



pas après le contrôle. Il fait partie de sa grille de lecture 
du monde.


3. Il développe une pensée systémique. Il voit les liens 
entre les disciplines, entre la théorie et la pratique, entre 
le local et le global. C'est la compétence essentielle pour 
résoudre les problèmes complexes.


4. Il prend sa place dans le monde. Il comprend qu'il 
n'est pas un spectateur, mais un acteur. Le savoir n'est 
plus un trésor à thésauriser, mais un outil pour 
comprendre, agir et contribuer. 

En fin de compte, l'imprégnation est un acte de 
respect. C'est respecter l'intelligence de votre enfant en 
lui offrant un savoir qui ne tourne pas en rond dans les 
manuels, mais qui déploie ses branches et ses racines 
dans le terreau de sa propre vie. C'est lui donner les 
moyens de ne pas seulement réussir à l'école, mais de 
réussir sa vie avec l'école.
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CHAPITRE 5 

QUAND  
LES ÉLÈVES 
APPRENNENT 
À VIVRE 
ENSEMBLE 
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La gestion des conflits 
devient une leçon de 
citoyenneté. 
Votre plus grande crainte, en tant que parent, n’est peut-
être pas que votre enfant échoue en mathématiques, 
mais qu’il soit malheureux parmi ses pairs. Qu’il soit 
victime de moqueries, d’exclusion, ou qu’il se sente 
impuissant face à l’injustice. L’école traditionnelle répond 
à ces problèmes par un modèle descendant : l’adulte est 
le gendarme qui punit et récompense. Mais cette justice 
imposée, aussi bienveillante soit-elle, ne prépare pas 
votre enfant à vivre en société. Elle lui apprend la 
soumission à l’autorité, pas l’exercice de sa propre 
responsabilité.


La Pédagogie du Cœur et de la Présence™ opère un 
renversement radical. Elle transforme la gestion de 
classe en laboratoire de démocratie. Ici, la discipline 
n’est pas une contrainte extérieure, mais un contrat 
social intériorisé. Votre enfant n’apprend pas à obéir à 
des règles ; il apprend à les concevoir, à les défendre et 
à les vivre avec ses pairs. C’est dans cet atelier du 
« vivre-ensemble » que se forgent son sens de la justice, 
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son courage civique et sa responsabilité. 

PREMIER ACTE :  
LA CONSTITUTION CO-CRÉÉE 
– « NOUS, PEUPLE DE CETTE 
CLASSE… » 
Tout commence par un acte fondateur. L’enseignant, 
en Chef de Tribu, ne dicte pas une liste de règlements. Il 
convoque une assemblée constituante.


Il pose une question simple et profonde au 
groupe : « Pour bien apprendre et bien vivre ensemble 
dans cette classe, de quoi avons-nous 
fondamentalement besoin ? »


Les mains se lèvent. Les idées fusent :


• « D’être en sécurité. »

• « De ne pas se faire moquer. »

• « D’être écouté quand on parle. »

• « D’avoir le droit de se tromper. »

• « Que le matériel soit respecté. »
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De ces besoins universels émergent des droits (« J’ai le 
droit d’être respecté ») et, surtout, leurs corollaires 
indispensables : les devoirs (« Je dois respecter les 
autres »). Ces principes, rédigés et affichés, deviennent 
la Constitution de la Classe. Chaque élève, ainsi que 
l’enseignant, la signe solennellement. Ce n’est pas un 
décor. C’est la Loi. Votre enfant n’est plus soumis à la 
volonté arbitraire d’un adulte ; il est citoyen, garant d’un 
pacte auquel il a librement souscrit. Il comprend que la 
liberté des uns s’arrête où commence celle des autres, 
non parce qu’on le lui a sermonnée, mais parce qu’il en a 
lui-même éprouvé la nécessité.
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SECOND ACTE :  
LE CONSEIL DE CLASSE 
CITOYEN – LA JUSTICE PAR 
LES PAIRS 
Toute société vivante connaît des conflits. La différence 
réside dans la manière de les régler. Dans cette classe-
laboratoire, il existe une institution clé : le Conseil de 
Classe Citoyen, un temps ritualisé et structuré.


Lorsqu’un conflit surgit—une parole blessante, une 
exclusion, un vol de gomme—il n’est pas 
immédiatement expédié sur le bureau du directeur. Il 
peut être porté devant le Conseil. L’enseignant y est 
le facilitateur, garant du cadre, mais non le juge. Les 
élèves y sont les médiateurs.


Comment cela se déroule-t-il pour votre 
enfant ?


1. L’expression des faits et des ressentis : Chaque 
partie concernée expose son point de vue sans être 
interrompue, en utilisant le « je » (« Je me suis senti 
blessé quand… »).
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2. L’écoute active des pairs : Les autres élèves 
écoutent, cherchent à comprendre, et peuvent poser des 
questions pour clarifier.


3. La recherche collective de solutions : La tribu se 
demande : « En regardant notre Constitution, qu’est-ce 
qui a été brisé ici ? Comment pouvons-nous réparer le 
lien ? » Les propositions viennent des élèves : des 
excuses sincères, un geste de réparation, un 
engagement précis pour l’avenir.


4. L’accord et le suivi : On ne punit pas ; on répare. La 
solution est choisie par consensus et son application est 
suivie. 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Pour votre enfant, c’est une leçon d’une puissance 
inouïe :


• Il apprend que sa voix compte pour résoudre les 
problèmes.


• Il développe une intelligence émotionnelle et 
relationnelle aiguë : il doit identifier ses propres 
sentiments et entendre ceux des autres.


• Il exerce son jugement éthique : il doit, avec ses 
pairs, distinguer le juste de l’injuste, non par 
rapport à une règle abstraite, mais par rapport à 
l’impact réel sur le vivre-ensemble.


• Il expérimente que l’autorité la plus légitime n’est 
pas celle qui crie le plus fort, mais celle qui 
permet au groupe de fonctionner dans le respect 
de tous.
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LE RÔLE DU PARENT : 
ACCUEILLIR L’APPRENTI 
CITOYEN 
Votre enfant va peut-être rentrer à la maison en vous 
racontant qu’il a été « médiateur » dans un conflit ou qu’il 
a proposé un amendement à la Constitution de sa 
classe. Saisissez ces occasions.


• Validez ses compétences naissantes : « C’est 
une grande responsabilité d’aider à résoudre un 
conflit. Je suis fier de toi d’avoir écouté les deux 
côtés. »


• Transposez le modèle à la maison : Pour un 
conflit familial, proposez un mini-conseil. « Si nous 
avions notre propre Conseil de Famille, quelle 
solution proposerais-tu ? »


• Observez le changement profond : Vous verrez 
peut-être votre enfant moins impulsif, plus 
capable d’argumenter pour défendre un point de 
vue ou de s’excuser authentiquement. Ce n’est 
pas de la simple « politesse » ; c’est l’émergence 
d’une conscience citoyenne.
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LE RÉSULTAT :  
UN ENFANT QUI NE SUBIT 
PLUS LA SOCIÉTÉ, MAIS QUI 
LA CONSTRUIT 
La Discipline Démocratique ne produit pas des élèves 
simplement « sages ». Elle forme des citoyens éclairés 
et responsables. Votre enfant ne grandit pas dans la 
crainte de la punition, mais dans le respect d’un 
engagement collectif. Il n’apprend pas à se taire, mais à 
s’exprimer avec respect. Il ne fuit pas les conflits ; il 
apprend à les traverser pour en sortir grandi, en 
renforçant les liens au lieu de les briser.


En lui offrant cette expérience, l’école ne prépare pas 
seulement votre enfant à réussir ses examens. Elle le 
prépare à réussir sa vie d’humain parmi les 
autres. Elle lui donne le plus précieux des bagages : la 
conviction qu’il a le pouvoir, avec les autres, de 
construire un monde plus juste, à commencer par la 
micro-société de sa propre classe. C’est l’héritage le 
plus durable qu’une éducation puisse lui offrir.
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Il a vu en moi ce que le système ne voyait 
pas  

Avant de rencontrer Affi Agbodo, j’étais une étudiante que 
le système oubliait souvent. Malvoyante, je devais 
compenser seule en classe. 

Lui a fait autre chose. Il a posé sur moi un regard 
différent. Au-delà de mon handicap, il a discerné une 
passion pour l’enseignement et un potentiel de leader que 
je ne soupçonnais pas. Il a transformé ce que je vivais 
comme une limite en tremplin, en me confiant des 
responsabilités réelles. 

Sa force ? Cette attention totale, ce « Cœur Sincère » 
dont il parle dans ces pages. Il ne se contentait pas 
d’enseigner une matière ; il voyait la personne, et croyait 
en elle plus qu’elle n’y croyait elle-même. La confiance 
qu’il m’a insufflée a défini mon parcours. 

Aujourd’hui enseignante à mon tour, j’essaie d’incarner 
cette même posture qu’il décrit si bien : voir et révéler le 
potentiel unique de chaque élève. Parce que c’est la leçon 
la plus précieuse qu’il m’ait donnée. 

— Colleen Cohen 
Enseignante en Business, Halesowen College 
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CHAPITRE 6  
APAISER 
LES CRAINTES, 

BÂTIR  
LA CONFIANCE 
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Vos 7 peurs légitimes... et les 
réponses concrètes d'une 
pédagogie consciente. 
En tant que parent, confier votre enfant à l'école est un 
acte de foi. Mais cette foi est accompagnée d'une 
vigilance naturelle, nourrie par des questions qui 
reviennent, le soir, lorsque votre enfant est silencieux ou 
lorsqu’un titre de journal rappelle les fragilités du monde 
scolaire.


Ces inquiétudes ne sont pas des faiblesses. Elles sont le 
signe de votre amour et de votre lucidité. Les ignorer ou 
les minimiser serait une faute. C’est pourquoi la 
Pédagogie du Cœur et de la Présence™ ne les 
contourne pas. Elle les affronte directement, en 
apportant non pas des promesses vagues, mais des 
réponses structurelles, ancrées dans la pratique 
quotidienne de la classe. La Pédagogie du Cœur et de 
la Présence™ apaise vos peurs de parents pas par 
des techniques, mais par un écosystème éducatif 
complet, ancré dans le réel, nourri par la présence 
humaine et structuré par des pratiques collectives. 
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Voici comment les sept peurs fondamentales des 
parents rencontrent une réponse concrète et 
systématique.


PEUR 1 « Que mon enfant ne 
soit pas en sécurité (physique 
et psychologique). » 

La Réponse Concrète : Le Cadre Prévisible 
et le Contrat Social. 
 
Dans une classe traditionnelle, la sécurité dépend du 
regard omniprésent et de l’intervention rapide d’un seul 
adulte. Dans une classe du Cœur, la sécurité 
est systémique. Elle naît de la Constitution co-
écrite (Chapitre 5) qui définit clairement les droits et les 
devoirs de chacun, et du Conseil Citoyen où les 
transgressions sont traitées par le groupe, non par la 
sanction arbitraire. Votre enfant évolue dans un 
environnement où les règles sont claires, justes, et 
protégées par tous. Il n’est pas protégé malgré les 
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autres, mais par les autres. 

PEUR 2  « Qu’il soit harcelé ou 
qu’il harcèle sans que je le 
sache. » 

La Réponse Concrète : La Vigilance 
Collective et la Culture de la Transparence. 
 
Le harcèlement prospère dans l’opacité et l’indifférence. 
Ici, on cultive l’inverse. L’enseignant, par sa Présence 
Vraie, développe une écoute si fine qu’il perçoit les 
micro-exclusions et les dynamiques toxiques avant 
qu’elles ne dégénèrent. Surtout, il forme 
une communauté vigilante (Chapitre 3). Dans une tribu 
soudée, un acte de maltraitance envers l’un de ses 
membres est une atteinte au groupe entier. Les élèves 
deviennent des témoins actifs, capables de signaler une 
souffrance et de soutenir un camarade. Le climat rend le 
harcèlement aussi visible et inacceptable qu’une tache 
d’encre sur la Constitution affichée au mur.


54



PEUR 3 « Qu’il s’épuise, qu’il 
devienne anxieux ou 
dépressif. » 

La Réponse Concrète : La Sérénité comme 
Pilier Pédagogique. 
 
L’anxiété scolaire naît souvent du sentiment d’être un 
numéro, de ne pas pouvoir suivre, ou d’un climat de 
pression permanente. La pédagogie du Cœur pose 
d’abord le Bassin de Confiance. Les rituels d’ancrage, 
la validation des émotions et le cadre stable (Chapitre 2) 
agissent comme un « conteneur » sécurisant pour le 
système nerveux de votre enfant. L’enseignant, par son 
calme, régule le stress du groupe. On apprend à 
respirer, à recentrer son attention. Le bien-être n’est pas 
un bonus pour « après les devoirs » ; c’est la condition 
préalable à tout apprentissage.
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PEUR 4 « Qu’il ne « suive » pas, 
qu’il accumule des lacunes et 
se décourage. » 

La Réponse Concrète : Le Regard du 
Détective de Talents. 
 
Dans un système centré sur la moyenne, un enfant en 
difficulté est souvent défini par ce qu’il ne sait pas faire. 
Ici, l’enseignant incarne le Détective de Talents 
(Chapitre 3). Il cherche et valorise d’abord ce 
qui fonctionne chez votre enfant : sa persévérance, sa 
curiosité sur un sujet annexe, sa façon d’aider les autres. 
Il utilise cette force comme un levier pour aborder les 
difficultés. L’erreur est désacralisée, analysée comme 
une information précieuse. Votre enfant n’est plus 
comparé aux autres, mais à son propre parcours. On 
célèbre les progrès infimes, car on sait qu’ils sont les 
piliers de la confiance en soi.
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PEUR 5 « Qu’il ne trouve pas sa 
place, qu’il soit isolé. » 

La Réponse Concrète : La Tribu où Chacun 
est Essentiel. 
 
L’isolement est la maladie honteuse de l’école. Le Chef 
de Tribu (Chapitre 3) combat cela par le projet commun. 
En confiant à chaque élève un rôle spécifique dans un 
projet collectif (l’archiviste, le rapporteur, le médiateur, le 
concepteur), il rend votre enfant nécessaire. Sa 
contribution, quelle qu’elle soit, est visible et valorisée. Il 
ne s’agit pas de se faire des « copains », mais de faire 
l’expérience tangible que le groupe a besoin de lui pour 
fonctionner. L’appartenance naît de l’utilité.
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PEUR 6 « Que l’école soit 
déconnectée du monde réel, 
qu’elle ne le prépare pas à 
l’avenir. » 

La Réponse Concrète : L’Imprégnation du 
Curriculum. 
 
Votre crainte est que l’école forme pour le monde d’hier. 
La réponse est de tremper les savoirs dans la réalité. 
Quand les mathématiques servent à calculer le budget 
d’un jardin communautaire, quand le français sert à 
écrire au maire, quand les sciences expliquent un enjeu 
local, votre enfant voit le lien immédiat. Il n’apprend 
plus pour l’école, mais avec l’école, pour agir dans le 
monde. Il développe ainsi les compétences de résolution 
de problèmes, de créativité et de pensée critique, bien 
plus que la mémorisation de contenus figés.
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PEUR 7 « Que l’institution ne 
m’écoute pas, ne prenne pas 
mes inquiétudes au sérieux. » 

La Réponse Concrète : La Diplomatie 
Pédagogique Proactive. 
 
La défiance naît de l’opacité et de la réactivité. 
L’enseignant formé à cette pédagogie pratique une 
communication proactive et transparente. Il ne vous 
contacte pas seulement quand il y a un problème. Il 
organise des « Marchés des Savoirs » où les élèves 
présentent leurs projets, des cercles de discussion 
parents-enseignants. Il vous rend visible le processus, 
pas seulement les résultats. Vous n’êtes plus un intrus à 
la porte de l’école, mais un partenaire informé du projet 
éducatif. La confiance se construit dans cette 
transparence partagée.
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D’UNE ÉCOLE QUI RASSURE À 
UNE ÉCOLE QUI DONNE DES 
AILES 
Ces réponses ne sont pas des « astuces » isolées. Elles 
sont les manifestations visibles d’un système 
cohérent où tout est interconnecté : la relation (Cœur), le 
cadre (Présence), la communauté (Tribu), le sens 
(Imprégnation) et la gouvernance (Démocratie).


Vos peurs sont entendues. Mais au lieu d’y répondre 
par la simple surveillance ou la multiplication des 
protocoles, cette pédagogie propose quelque chose de 
plus radical et de plus durable : construire un 
environnement scolaire où les sources mêmes de 
ces peurs ne peuvent tout simplement pas prospérer.


En choisissant, en soutenant ou en demandant une 
école qui incarne ces principes, vous n’achetez pas 
simplement une scolarité. Vous investissez dans 
un écosystème qui protège, épanouit et prépare 
véritablement votre enfant. Vous transformez vos 
craintes en une alliance confiante, et faites de l’école non 
plus un sujet d’inquiétude, mais le lieu où se construit, 
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en toute sérénité, l’avenir de celui que vous aimez le plus 
au monde.
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CHAPITRE 7   
DEVENIR  
UN DIPLOMATE 
DE L'ÉDUCATION 
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Comment passer de « parent 
inquiet » à « partenaire 
respecté ». 
Votre rôle de parent ne s’arrête pas à la porte de l’école. 
Vous n’êtes pas un simple consommateur d’un service 
éducatif. Vous en êtes le premier partenaire, le co-
architecte de l’expérience d’apprentissage de votre 
enfant. Mais ce partenariat ne se décrète pas ; il se 
construit, jour après jour, par une posture nouvelle : celle 
du diplomate de l’éducation.


Le diplomate ne fait pas irruption dans un pays étranger 
en exigeant des changements. Il observe, il écoute, il 
cherche à comprendre la culture, et il propose des 
alliances pour atteindre des objectifs communs. C’est 
exactement la posture que vous pouvez adopter avec 
l’école.


Voici votre boîte à outils pour une diplomatie efficace, qui 
transforme l’inquiétude en influence positive.
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L’ART DU DIALOGUE 
CONSTRUCTIF :  
LA RENCONTRE ENSEIGNANT-
PARENT 
L’objectif n’est pas de « gagner une bataille », mais 
de construire un pont entre deux mondes qui partagent 
le même but : le bien-être et la réussite de votre enfant.


Avant la rencontre :


• Préparez-vous comme pour un rendez-vous 
important. Notez vos observations factuelles (« Il 
rentre souvent en disant qu’il s’ennuie en 
mathématiques ») et vos questions, pas vos 
accusations (« Vous ne savez pas le stimuler »).


• Fixez un objectif clair et positif. « Je souhaite 
comprendre comment nous pourrions, ensemble, 
aider Léa à retrouver sa curiosité pour les sciences 
» est plus efficace que « Je viens vous parler des 
problèmes de Léa. » 
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Pendant la rencontre :


• Commencez par un remerciement et une 
reconnaissance. « Merci de votre temps. J’ai 
remarqué que vous aviez fait un travail formidable 
sur [un point positif spécifique], et je vous en suis 
reconnaissant(e). »


• Utilisez le « nous » et parlez en termes de 
partenariat. « Nous avons remarqué que… 
Comment pourrions-nous l’aider ensemble ? »


• Écoutez activement. L’enseignant voit votre 
enfant sous un angle que vous n’avez pas. Ses 
observations sont des données précieuses.


• Concluez par un plan d’action concret. « Donc, 
nous sommes d’accord : vous allez essayer [ceci] 
en classe, et de mon côté à la maison, je vais 
[cela]. Reparlons-nous dans trois semaines pour 
faire un point ? »
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LES QUESTIONS QUI FONT 
AVANCER LES CHOSES :  
VOTRE CARTE MAÎTRESSE 
Poser la bonne question, au bon moment, à la bonne 
personne, est l’outil le plus puissant du diplomate. Ces 
questions sont conçues pour ouvrir la réflexion, pas pour 
piéger.


À l’enseignant (lors d’un entretien individuel) :


• Sur le Bassin de Confiance : « Comment faites-
vous pour créer un climat où chaque enfant se 
sent suffisamment en sécurité pour participer et 
oser se tromper ? »


• Sur le Projet de Réussite : « Au-delà du 
programme, quelles compétences (comme la 
créativité ou la pensée critique) cherchez-vous à 
développer chez les élèves cette année, et 
comment ? »


• Sur votre enfant : « Quelle est, selon vous, la plus 
grande force de mon enfant en classe, et 
comment puis-je l’encourager à la maison ? »
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Au directeur (lors d’une réunion ou par écrit) :


• Sur la vision stratégique : « Quelle est la vision 
pédagogique de l’école pour les 5 prochaines 
années, et comment comptez-vous la déployer 
concrètement dans les classes ? »


• Sur le développement du personnel : 
« Comment l’école soutient-elle le développement 
professionnel et le bien-être des enseignants pour 
maintenir la qualité de l’enseignement ? »


• Sur le partenariat parents-école : « Quelles sont 
les possibilités pour nous, parents, de nous 
impliquer de manière constructive dans la vie de 
l’école, au-delà des réunions traditionnelles ? »


 
RECONNAÎTRE LES SIGNES 
D’UN ENVIRONNEMENT 
PÉDAGOGIQUE DE QUALITÉ 
Votre meilleur indicateur n’est pas le taux de réussite aux 
examens (un chiffre rassurant mais souvent trompeur), 
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mais ce que vous observez chez votre enfant et dans 
l’environnement scolaire.


Les signes observables chez VOTRE ENFANT :


• Il parle de sa classe avec un sentiment 
d’appartenance. Il utilise le mot « nous ». 
(« Nous avons décidé de… », « On travaille 
sur… »)


• Il cite spontanément ses camarades et 
l’enseignant. Il raconte des anecdotes où les 
autres sont présents, montrant que la classe est 
une communauté vivante.


• Il est capable de parler de ses erreurs sans 
honte démesurée, et même parfois avec humour, 
signe qu’elles sont normalisées.


• Il rapporte des questions, pas seulement des 
réponses. La curiosité est nourrie.
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Les signes observables dans L’ÉCOLE et la 
COMMUNICATION :


• Les murs parlent. Ils ne sont pas couverts 
uniquement de tableaux parfaits et de listes de 
règles. On y voit des projets en cours, des 
questions posées aux élèves, des travaux d’essai-
erreur, des photos de la communauté en action.


• La communication est proactive et 
diversifiée. Vous recevez des nouvelles qui 
célèbrent les processus (un projet lancé, une 
sortie) et pas seulement les résultats (les notes, 
les rappels disciplinaires).


• Les occasions de « voir » l’école en action sont 
multiples. Marchés des connaissances, portes 
ouvertes sur des ateliers, invitations à des 
conseils de classe spéciaux. L’école est 
transparente et fière de son travail.


• Le directeur est un pédagogue visible. Il parle 
de pédagogie avec passion et précision, pas 
seulement de gestion et de résultats.
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VOTRE NOUVEAU RÔLE : 
L’AMBASSADEUR INFORMÉ 
En maîtrisant ces outils, vous changez de statut. Vous 
n’êtes plus le parent qui râle dans la cour ou qui 
angoisse en silence. Vous êtes le parent qui :


• Observe avec bienveillance et acuité. 

• S’exprime avec clarté et respect, en cherchant 
l’alliance. 

• Positivement les pratiques qui vont dans le sens 
des deux piliers (Confiance et Réussite), renforçant 
ainsi ce qui fonctionne.


• Devient, pour les autres parents, une 
référence d’engagement constructif.


 
Cette diplomatie n’est pas seulement un service que 
vous rendez à votre enfant. C’est un levier puissant 
pour améliorer l’école tout entière. Car lorsque des 
parents informés et respectueux posent les bonnes 
questions et soutiennent les bonnes pratiques, ils 
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élèvent naturellement les standards et encouragent 
l’institution à donner le meilleur d’elle-même.


Vous détenez désormais la carte et la boussole. Vous 
pouvez naviguer dans le paysage scolaire non plus en 
touriste inquiet, mais en explorateur éclairé, capable de 
discerner la qualité, de nouer des alliances et de 
contribuer à bâtir, pas à pas, l’école d’excellence et 
d’humanité que votre enfant mérite.
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CHAPITRE 8 
LE SOUFFLE 
DE L’ARTISAN - 
POURQUOI 
UN ENSEIGNANT 
ÉPANOUI 
EST ESSENTIEL 
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La durabilité de la vocation 
de l’enseignant est la 
garantie de la qualité sur le 
long terme pour votre enfant. 
Selon le rapport State of the Global Workplace de 
Gallup, environ 85 % des employés dans le 
monde se déclarent « non engagés » ou 
« activement désengagés » dans leur travail. 
Seuls 15 % sont véritablement passionnés et 
investis.


Si ce phénomène touche tous les secteurs, que penser 
de celui de l’éducation, où l’engagement n’est pas un 
simple bonus de productivité, mais la condition sine qua 
non pour inspirer, sécuriser et faire grandir un enfant ?  
 
Imaginez un sculpteur exceptionnel, un artisan dont les 
mains transforment la matière en œuvres d’art. 
Maintenant, imaginez que vous lui demandiez de 
sculpter douze heures par jour, sans jamais s’arrêter 
pour aiguiser ses outils, sans jamais lever les yeux pour 
s’inspirer, sans jamais se reposer. La qualité de son 
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travail s’effriterait rapidement. La beauté céderait la 
place à la routine, la finesse à la fatigue.


L’enseignant de votre enfant est cet artisan. Sa 
matière première, ce sont les esprits et les cœurs. Ses 
outils, ce sont sa présence, sa patience, sa créativité et 
son empathie. Le plus précieux de tous ses outils, 
c’est son propre équilibre. Un enseignant épuisé, 
stressé ou désenchanté ne peut pas, aussi compétent 
soit-il, incarner la Présence Vraie ou le Cœur Sincère. Il 
peut encore faire son métier, mais il ne peut plus 
accomplir sa vocation.


Ce chapitre ne vous demande pas d’éprouver de la pitié 
pour les enseignants. Il vous invite à un calcul d’intérêt 
éclairé. Soutenir le bien-être des enseignants n’est pas 
un acte de charité envers l’école ; c’est 
un investissement stratégique direct dans la qualité 
de l’éducation de votre enfant. 
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LE LIEN DIRECT :  
L’ÉTAT INTÉRIEUR DE 
L’ENSEIGNANT ET 
L’EXPÉRIENCE DE VOTRE 
ENFANT 
La science est formelle : les émotions sont contagieuses, 
surtout dans un groupe fermé comme une classe. L’état 
intérieur de l’enseignant est le thermostat 
émotionnel de la pièce.
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• Un enseignant stressé ou surmené crée 
inconsciemment un climat d’urgence, 
d’impatience et d’anxiété. Sa capacité d’écoute 
diminue, sa tolérance à la frustration aussi. Il 
devient réactif plutôt que réfléchi. Votre enfant 
perçoit cette tension et son propre système de 
stress peut s’activer, entravant ses capacités 
d’apprentissage.


• Un enseignant épanoui et ressourcé, en 
revanche, rayonne un calme, une disponibilité et 
une joie contagieux. Il a la patience d’écouter la 
question maladroite, la créativité pour relancer un 
cours qui patine, et la résilience pour voir le 
potentiel derrière l’erreur. Il est 
pleinement présent. Et cette présence est le 
terreau dans lequel la confiance et la curiosité de 
votre enfant peuvent s’enraciner. 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LES TROIS PÉRILS D’UN 
ENSEIGNANT EN SOUFFRANCE 
ET LEUR IMPACT SUR VOTRE 
ENFANT 

1. L’Épuisement Émotionnel (Le « Cœur Sec ») 
L’enseignant n’a plus de bienveillance à donner. Il se met 
en pilotage automatique, traite les élèves comme une 
masse et non comme des individus. Votre enfant risque 
de devenir invisible, de ne plus se sentir « vu » ni 
valorisé pour ce qu’il est.

 
2. La Perte de Sens et de Créativité (Le « Projet 
Mort ») 
L’enseignant, vidé, se raccroche au manuel et aux 
exercices standardisés. Les cours deviennent 
prévisibles, ennuyeux, déconnectés de la vie. Votre 
enfant risque de s’ennuyer, de perdre sa motivation 
intrinsèque et de se convaincre que l’apprentissage est 
une corvée vide de sens.
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3. Le Cynisme et la Défensive (La « Forteresse »)  
Pour se protéger, l’enseignant érige des barrières. Il peut 
devenir cassant, moins ouvert au dialogue avec les 
parents, perçu comme distant ou injuste. La relation de 
confiance triangulaire (parent-enfant-enseignant) se 
fissure, rendant toute collaboration impossible.


POURQUOI LA PÉDAGOGIE DU 
CŒUR ET DE LA PRÉSENCE™ 
EST UN PACTE DE DURABILITÉ 
Contrairement à d’autres méthodes, cette pédagogie 
intègre la préservation de l’enseignant comme une pièce 
maîtresse du système, et non comme une variable 
externe. C’est un écosystème qui se protège lui-même.


• Elle redonne du sens et de l’agilité en faisant de 
l’enseignant un « Éducateur-Créateur », libéré de 
la routine.


• Elle construit une communauté de 
soutien entre enseignants (les « Cercles de 
Bâtisseurs »), luttant contre l’isolement.
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• Son Module 13, « Le Souffle de l’Artisan », est 
entièrement dédié à outiller l’enseignant pour 
préserver son énergie, poser des limites saines et 
cultiver sa flamme intérieure.


 
En choisissant une école qui forme ses enseignants à 
cette pédagogie, vous choisissez une école qui prend 
soin de ses outils les plus précieux. Vous optez pour la 
qualité dans la durée. 

VOTRE RÔLE DE PARENT-
PARTENAIRE : TROIS ACTIONS 
CONCRÈTES 
Vous n’êtes pas impuissant. Votre attitude et vos mots 
ont un impact immense sur le moral et l’énergie de 
l’enseignant de votre enfant.


1. Reconnaître l’Artisan, pas seulement l’Employé.  
Remerciez pour des choses spécifiques et humaines : 
« Merci d’avoir pris le temps d’expliquer cela autrement 
à mon enfant », plutôt qu’un simple « Merci pour votre 
travail ». Reconnaître son art nourrit sa vocation. 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2. Être un Partenaire, pas un Procureur.  
Abordez les préoccupations avec l’état d’esprit du 
diplomate (Chapitre 7). Un conflit mal géré est l’une des 
principales sources de stress et d’épuisement pour un 
enseignant. Votre approche constructive préserve son 
énergie pour la classe. 

3. Soutenir les Initiatives de Bien-être.  
Si l’école propose des formations sur le bien-être, des 
aménagements ou célèbre ses enseignants, soutenez 
ces initiatives. Montrez que, pour vous, un enseignant 
épanoui est une priorité visible pour la qualité de 
l’école.

 
 

80



L’INVESTISSEMENT LE PLUS 
INTELLIGENT 

À long terme, le facteur le plus déterminant pour la 
réussite et l’épanouissement de votre enfant n’est pas le 
nom de la méthode pédagogique, le nombre d’heures de 
cours ou la beauté des bâtiments. C’est la qualité de la 
relation qu’il entretient avec un adulte inspiré et 
stable, jour après jour.


En soutenant le « souffle » de l’enseignant-artisan, vous 
ne protégez pas seulement un professionnel. Vous 
protégez l’environnement émotionnel et 
intellectuel dans lequel votre enfant grandit. Vous 
garantissez que l’adulte à qui vous confiez la moitié de 
son temps d’éveil aura, chaque jour, la sérénité, la 
passion et l’énergie nécessaires pour être ce pilier, ce 
révélateur de talents, ce passeur de confiance.


C’est l’investissement le plus intelligent que vous 
puissiez faire. Car on ne construit pas l’avenir d’un 
enfant avec des enseignants en ruine. On le construit 
avec des artisans dont la flamme, soigneusement 
entretenue, éclaire le chemin.
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VOTRE POUVOIR D'INFLUENCE 
Vous n’êtes pas un spectateur. Vous êtes le premier 
éducateur, le plus grand investisseur et le principal 
garant de l’avenir de votre enfant. Les pages 
précédentes vous ont donné plus que des informations ; 
elles vous ont remis les clés d’une compréhension 
nouvelle.


Vous détenez désormais la grille de lecture pour décoder 
ce qui se joue vraiment derrière les murs de l’école. Vous 
pouvez distinguer une simple salle de classe 
d’un écosystème apprenant, et un enseignant occupé 
d’un artisan du lien.


Ce savoir n’est pas une fin en soi. C’est un levier 
d’action.
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LE GRAND RÉCIT QUE VOUS 
CHOISISSEZ 
En refermant ce guide, vous faites un choix inconscient. 
Vous choisissez le récit dans lequel vous placez 
l’éducation de votre enfant.


• Le récit de la passivité : « L’école sait ce qu’elle 
fait. Nous n’avons qu’à espérer que tout se passe 
bien. »


• Le récrit de la défiance : « Le système est 
mauvais. Nous ne pouvons rien y faire. »


• Le récit du partenariat actif : « Nous sommes 
des co-architectes. Nous comprenons les 
fondations. Nous soutenons les artisans. Et nous 
veillons, avec bienveillance et détermination, à ce 
que l’édifice construit pour notre enfant soit 
solide, beau et porteur d’avenir. » 

 
Ce dernier récit est le vôtre. Il est plus responsabilisant, 
mais il est aussi le seul véritablement responsable et le 
seul véritablement puissant.
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Vous avez désormais la carte et la boussole. Le voyage 
continue. Il se poursuit dans chaque conversation avec 
votre enfant, dans chaque échange avec son enseignant, 
dans chaque regard que vous portez sur son école.


Utilisez vos clés. Ouvrez les portes. Et bâtissez, avec 
ceux qui partagent votre route, l’éducation que votre 
enfant mérite : une éducation du cœur, de la 
présence, et de l’audace d’apprendre pour la vie.
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Chers parents,  
À MORIM nous partageons votre plus grande ambition : 
voir votre enfant s’épanouir et réussir. Ici, ces deux 
objectifs sont indissociables. Cette promesse ne repose 
pas sur un hasard, mais sur un système.


C’est la raison d’être de notre certification. Nous 
formons et certifions les enseignants et les chefs 
d’établissement pour qu’ils incarnent, jour après jour, les 
deux piliers qui garantissent cette réussite :


Le Projet de Réussite (pour leur ambition) : 
Votre enfant est accompagné par des éducateurs qui 
voient et cultivent son talent unique. Il ne subit pas un 
programme, il construit son avenir avec des guides 
formés à développer les compétences décisives : 
créativité, pensée critique, leadership et résilience.


Le Bassin de Sécurité (pour leur sérénité) : 
Pour apprendre et s’épanouir, un enfant doit se sentir en 
confiance. Dans une école engagée dans notre 
démarche, il est connu, valorisé et en sécurité. Notre 
certification donne aux équipes les outils pour faire du 
bien-être émotionnel et physique une priorité vécue. Il 
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peut être lui-même, prendre des risques et grandir dans 
un environnement construit pour le protéger et le faire 
grandir.


En certifiant les enseignants et en accompagnant les 
écoles, nous offrons à votre enfant le cadre 
sécurisant dont il a besoin pour oser, et l’exigence 
bienveillante dont il a besoin pour se dépasser. Nous 
créons les conditions pour qu’il réussisse parce qu’il est 
heureux, et qu’il soit heureux parce qu’il réussit.


Notre certification pourrait être le chaînon manquant 
entre la promesse de l’école et l’expérience vécue 
par votre enfant.
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À PROPOS DE L’AUTEUR 



Affi Agbodo est l’architecte de 
la Pédagogie du Cœur et de la 
Présence™, une vision 
éducative transformatrice 
forgée au carrefour de 

l’expertise académique et de 
l’action sur le terrain.


Pédagogue primé et ancien responsable de la pédagogie 
dans une université britannique, il a conçu des 
programmes suivis par des centaines d’apprenants issus 
de plus de soixante-dix pays. Son parcours unique 
conjugue une rigueur stratégique acquise dans 
l’enseignement supérieur européen et une 
compréhension profonde des réalités éducatives 
africaines, nourrie par des missions d’audit académique 
sur les deux continents.


Stratège international, il conseille gouvernements et 
institutions sur la mise en œuvre de politiques 
d’excellence éducative. Son action opérationnelle 
s’incarne également au sein du conseil d’administration 
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d’Emerge Leadership, une organisation ayant impacté 
plus de 70 000 jeunes et 10 000 enseignants au 
Royaume-Uni, et par son rôle de gouverneur d’école à 
Birmingham.


Plus qu’un théoricien, Affi Agbodo est un bâtisseur 
d’écosystèmes. Ses travaux, ancrés dans une profonde 
compréhension des dynamiques humaines, visent un 
seul objectif : faire de l’éducation un levier 
d’émancipation durable, pour les individus comme 
pour les nations.


Diplômé de l’INPHB et certifié en pédagogie et 
andragogie par l’Université de Birmingham 
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La Pédagogie du Cœur et de la Présence™ et l’Andragogie du 
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